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E-6nkormanyzati és lakossagi
tigyintézést tamogato rendszerek
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Gondolkodott mar el azon, hogy mennyi
idOt es pénzt veszitiink el a papirok
tugyintezesevel?



Vegyiink egy peldat:
Sofdrvizsgara szeretnénk beiratkozni.
1) El kell jutnunk az adott intézményhez

2) Varnunk kell, amig sorra kertiltink
3) Hazautazas

Tegytik fel, hogy fizetésiink 6rankent 10 RON:

- Oda-/Hazaut: 100 RON (Ez fiigg a tavolsagtol)

- 8 orat allunk sorban: 80 RON (Aznap nem dolgoztunk)

Ez maris 180 RON veszteseg azert, hogy egy idopontot kapjunk.

Ezen kiviil meg kellett menntink Szemészetre, Pszihologushoz,
Rendorsegre (Erkolcsi biz.) stb., €s

Ezeket az idOket is bele szamolva, maris elég szép Osszeget kapunk.



Mi erre a megoldas?

e-ugyek.ro

Egy egyszerli webalkalmazas, amely makodik telefonon, szamitogépen,
de akar okos TV-n is.

Az alkalmazas lehetOséget ad a kéréseink leadasara:

- munkaba/iskolaba menet kozben
- az ebéd sziinetben

- akar a fiirdokadbol fuirdés kozben

nehany kattintas utan a kéréstink mar meg is érkezik a megfelel§ helyre.

Hogyan is valositjuk ezt meg?



Maganélet
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Soférvizsga

Tulajdon

Kivalasztjuk, hogy milyen
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ligyet szeretnénk elintézni. .
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Ezt kovetOen igényelhetjiik a hianyzo dokumentumokat

Sofdrvizsga

Sziikséges dokumentumok

Soférvizsga igénylé iv
v v

Szemészet

Es kitolthetjiik a sziikséges adatokat

Soférvizsga igényld iv

Keresztnév *

Személyi azonosité szam * Sziiletési datum *

1234567891011 2018-06-01

Telefonszam




Osszes dokumentum beszerzése és a sziikséges adatok kitoltése
utan egy kattintassal elkiildjik az adatainkat

Sofdrvizsga

Szuikséges dokumentumok

Cazier
v v v v

Cazier

Kiadasi datum: 2018-06-18 03:02:26




A megfelel0 intézmenyhez eljut a kerésiink, amelyet 0k
megtekintenek, ellenorzik, és elbiraljak

Kerések érkeztek Keérés elbiralasa

@ Féoldal EE-Tan @ Profil ~

v

& Rendorseg Helyi

= Kérések @)

+ Uj agy

.2 Aktudlis tigyek

+ Lezart tgyek




Elbiralas/Valasz Elbiralas/Valasz

Elbiralas datuma: 2018-06-24 11:12:59 Elbiralas datuma: 2018-06-24 11:12:59

Feladd: Helyi Rendérség (Erkdlesi Bizonyitvany) Feladd: Helyi Rendérség (Erkalesi Bizonyitvany)

;ﬂ'llapot: Elutasitva © .-illap.ot: Elfogadva (/]

Uzenet: Uzenet:

Nem megfelels adatok! Kattints ide az Erkolcsi Bizonyitvany letSltésehez.

Elbiralas utan megkapjuk valaszukat, vagy az
okmanyt amit kértiink, ezt van lehetdsegiink letolteni,
de a rendszer automatikusan érzekeli a kovetkezo
okiratnal is, ahol ez sziikseges.

Sziikséges dokumentumok




Az otlet

Mennyire fedi le a javasolt megoldas a felvetett
problémat?

Mondhatunk ide egy 90%-t, mert néhany helyre
személyesen kell menni, viszont oda is lehetne idSpontra.

Mennyire innovativ jellegii a javasolt
megoldas?

Romaniaban meég nem tudunk ilyen rendszerrdl, tehat
ez egy teljesen innovativ megoldas.
Magyarorszagon mar mukodik hasonlo.



A varhato hatas

A projekt tarsadalmi haszn(ossag)a, pl. az érintett
felhasznalok/szervezetek szama.

ElsGsorban fiatalok vennék hasznat, az idosebbek valoszintileg még
a papiros valtozatban intéznék tigyeiket.

De folyamatosan boviilne ez a kor, mivel egymasnak mondanak el,
hogy 2 perc alatt elintézéek tigyeiket, es semmibe nem kertilt.

Valoszintileg mindenkit erinteni fog elobb titobb.



Kivitelezes

A rendszer architekturaja és miikodése.

A rendszer magja PHP alapu, egy MySQL adatbazissal a hattérben
melyet cserélni lehet a nagyobb adathalmazok kezelése eérdekében.

A felhasznalt technologiak és modszerek/algoritmusok.

PHP, SQL, HTML5, CSS3, Javascript, Bootstrap.




Eletképesség”

Mi kellene ahhoz, hogy ténylegesen ki lehessen
adni, tizembe lehessen helyezni?

A rendszer mikodésehez egy nonstop miikodd szamitogép
sziikseges, internet hozzaféréssel, amelyet lehet bérelni

kb 700 EUR/Ev 4ron.
Jol konfiguralni a szervert.

Mennyire lenne fenntarthato (milyen eroforrasokra
lenne ehhez sziikség)?

Konnyedén fenntarthato, mert utolagosan nem kell pénzt
kolteni ra, esetleg erOsebb szamitogepet beszerezni 2-3 evente.
Ha a szerver berelve van, akkor lényegében csak uj gépet kell

kérni, ugyanazeért az arért mar 2 év utan joval erGsebb gepet

adnak.



Tovabbi lehetosegek

Az egeész rendszert szeretnenk teljesen automatizalni, hogy
meg gyorsabban kapjunk valaszt a problémankra,
gyorsabban kapjuk meg az adott okmanyokat, akar
EGYETLEN EGQGY kattintassal is.

Szeretnénk ha szamlafizetésre lenne lehetoség, pl
kozkoltség.

Illetve szeretnénk lehetove tenni, hogy adott intezmeny itt
kiildjon nekiink szamlat/ertesitést, pl. ha kapunk egy
biinteteést.



Par kep az alltunk elkepzelt
weboldalrol

@ Foldal EE-Tan O Profil ~ e Kilépés

v Barhol! Barhonnan! Barmikor!
e-ugyek.ro

Miért valassz minket?

+ Uj iigy , . - , . . .
@ Megbizhatdsag = 0/24 Elérhetoség R Kénnyen kezelhetéség
£, Aktudlis tigyek Informatikai rendszereink a legmagasabb A nap minden percében azon dolgozunk, Online fellleteink a yelmes, egyszerd,
= £ 4 y ség y : iszolgéljuk, mi attekinthetd
v Lezart Ugyek elvarasoknak fc atosan megfelelnek, elére meg tudjuk fogalm lgyfeleink felhas

igényeit.

A weboldalunk szamos intézménnyel dolgozik egytitt, azért hogy a felhasznalo
a leheté legegyszeriibb médon tudja intézni a sziikséges papirmunkat.

Fooldal



Keres kiildése

@ Féoldal EE-Tan @ Profil ~ e Kilépés

v Sofdrvizsga

& Jézsa Zoltan Sziikséges dokumentumok

Cazier Szemészet
v v

Cazier

+ Uj iigy

<: Aktualis ugyek

Cazier * Cip6 méret

+ Lezart ligyek

Kérés kiildés

Hianyosak az adatok



Keres kiildése

@ Fooldal EE-Tan O Profil = e Kilépés

v Soférvizsga

& J6zsa Zoltan Sziikséges dokumentumok

Cazier

& Uzenetek @

+ Uj iigy
£ Aktuélis tigyek

Cazier * Cip6 méret
+ Lezart iigyek

Kiadési datum: 2018-06-18 03:02:26

Vélasz

Uzenet

Kérés kiildés

Amikor mindent sikerult beszerezni



Keéres elkiildve

Kérését sikeresen tovabbitottuk

Aktualis keresek

Ugy: Sziikséges: Datum:

Soférvizsga 2018-06-26 15:46:12

Valasz megerkezve

Elbiralas/Valasz

Elbiralas datuma: 2018-06-26 15:48:45
Feladd: Helyi Rendérség (Cazier)
Allapot: Elfogadva @

Uzenet:

Janius 26.an jGhet vizsgdzni 11:00 orakor

Vissza




Koszonjuk a figyelmet!



